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Die mobile Standardlösung für den Außendienst

Durch die intuitiv und leicht zu bedienende
Oberfläche von 2Bmobil ist der Schulungs-
aufwand minimal und die Akzeptanz im
Außendienst sehr hoch.

• Auch Mitarbeiter, die nicht über
Computerkenntnisse verfügen, finden sich
sehr schnell mit 2Bmobil zurecht.

Weitere Referenzen
info 02581 94108-0

• Umsatzstatistiken zum Kunden
• Offene Aufträge / Lieferungen
• Wettbewerbserfassung
• Stammdaten, Retouren
• Aktionsverfolgung
• Daten für Flächenanalyse / Category Management
• Besuchsberichte, Reisekosten, Spesen
• Tourenplan / Navigation
• Daten für Controlling
• Belege (z. Bsp. Aufträge, Retouren), auch mit Listungen
• Barcode möglich
• Auswertbare Bilder und Unterschriften
• Anbindung an zentrale Systeme

(SAP, Navision und andere)

Referenzen

2Bmobil ist die mobile Standardlösung für
den Vertriebsaußendienst. Mit 2Bmobil
bieten wir Ihnen vorkonfigurierte modulare
Lösungen, die auf die speziellen Bedürfnisse
Ihrer Branche abgestimmt sind. 2Bmobil
ermöglicht die Optimierung Ihrer Außen-
dienstprozesse. Aufgrund der flexibel
aufgebauten Architektur sind Anpassungen
innerhalb kurzer Zeit realisierbar, der
Aufwand hierfür ist minimal. 2Bmobil hat
sich seit 2001 als Standard bewährt und wird
bei namhaften Unternehmen eingesetzt.

Ihre Mitarbeiter
arbeiten innerhalb

von 2Bmobil mit
einem kompakten

und sehr effektiven
PDA (Personal Digital

Assistent) der neuesten
Generation. Die vorhan-

denen Funktionen zur
Selbstorganisation wer-

den durch die Standard-
lösung 2Bmobil ergänzt.

Die Datenübertragung kann direkt vom
Gerät erfolgen. Somit erfüllt ein einziges
Gerät mehrere Aufgaben (PDA, Scanner,
Telefon, Navigationssystem, Kamera,..), die
Datenübertragung ist jederzeit möglich.

Ebenfalls sind industrietaugliche Geräte nach
IP54-Standards mit integrierten Barcode-
lesegeräten verfügbar, welche sich durch
eine hohe Haltbarkeit und ein wider-
standsfähiges Gehäuse auszeichnen. Diese
Geräte ermöglichen es Ihren Mitarbeitern,
direkt am Ort des Geschehens Barcodes zu
lesen und zu verarbeiten. Hiermit können
auch kunden- und herstellerspezifische
Barcodes verarbeitet werden.

Je nach Bedarf kann Ihr
Mitarbeiter sowohl
offline als auch online
arbeiten, alle wichtigen
Daten sind auf dem
Gerät gespeichert.
Dieser flexible Ansatz
ermöglicht, angepasst
an Ihre Unternehmens-
philosophie, optimierte
und bedarfsgerechte

Prozesse. Es kann jederzeit auch eine Online-
Abfrage von zeitkritischen Informationen
(Bestand, Status eines Auftrages, etc.) z.B.
an SAP-Systeme erfolgen. Die tägliche Arbeit
wird erleichtert und die Effizienz gesteigert.
2Bmobil ermöglicht deshalb ein topaktuelles
Vertriebs-Controlling sowie Flächen- und
Aktionsanalysen.
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Alle genannten Warenzeichen sind Eigentum der jeweiligen Unternehmen oder deren Inhaber.

*SalesDie Vorteile von
• Verbesserung der Kommunikation

zwischen Innen- und Außendienst.
• Einfache Bedienung und hohe Akzeptanz

der Anwender.
• Strukturierte, auswertbare Berichte für 

Marketing und Außendienst-Controlling.
• Infos zu Kunden, Artikeln und Aktionen 

werden im Kontext am Gerät angezeigt. 
Somit kann nichts vergessen werden.

• Datensynchronisation mit zentralen 
Systemen (WWS wie z.B. SAP, ORACLE 
oder Navision sowie weitere Systeme).

• Verwendung von vorhandenen Standard-
schnittstellen innerhalb Ihrer IT-Landschaft,
z. Bsp. EDI.

• Unterstützung von Industriestandards wie
EAN Barcode. Kunden- oder hersteller-
eigene Barcodes können verarbeitet
werden.

• Zukunftssicherheit durch Verwendung von
Standards und modernsten Technologien
wie Microsoft .NET.

• Portal-Lösung 2Bmobil*Portal für 
Administration, Controlling und
Kommunikation per WEB-Browser.

• Das System unterstützt auch mehrere
Mandanten und ist mehrsprachenfähig.
Somit sind auch multinationale Lösungen 
möglich.

• Vordefinierte Prozesse (z.B. kein Besuch ohne
Report) und Workflows können unterstützt
werden.

• Aktuelle Stammdaten und Ansprechpartner

2Bmobil Berichte
Zur Dokumentation von Besuchen und
Rückmeldung von Aktionen. Folge-
aktivitäten (Workflows) können ein-
gegeben werden. Pro Besuch können
mehrere Berichte auch mit Foto
erfasst werden.

2Bmobil Menü
Der mobile Mitarbeiter findet eine
Übersicht aller ihm zur Verfügung
stehenden Module von 2Bmobil.

2Bmobil Kunde
Hier werden Stammdaten und
Informationen wie Umsatzstatistiken,
Regalbelegungen, offene Belege
und vieles mehr angezeigt.

2Bmobil Portal
Per WEB / Intranet können im Portal Aktionen und Informationen durch die Vertriebsleitung angelegt
werden. Sämtliche Auswertungen, auch der Bildinformationen, können in Ergänzung zum CRM auch
im Portal erfolgen. Dynamische Besuchsberichte können von Marketing / Produktmanagement erstellt
werden und erscheinen auf dem PDA zur Eingabe.

2Bmobil Infosystem
Nichts wird mehr vergessen. Statt E-Mail
und Rundschreiben werden im Kontext
wichtige Infos zu Kunden, Aktionen in
beliebiger Struktur angezeigt.

*Service, *Healthcare und *Portal sind weitere Erfolgsprodukte der GML


